Public Safety Advisory Committee (PSAC) Objectives

—[ Objective 1 }

Enhance the Customer Experience by addressing
perceptions of safety for riders and employees
through infrastructure.

—[ Objective 2 }

Enhance the Customer Experience by addressing
perceptions of safety for riders and employees
through transparency and the use of data and
technology.

—[ Objective 3 }

Enhance the Customer Experience tied to safety
for people with disabilities and aging.

= —[ Objective 4 }
7 Monitor strategies to address unhoused people
sheltering on the system.

—[ Objective 5 }

Monitor strategies that provide alternatives to
law enforcement on the system.




Objetivos del Comité Concejal de la Seguridad Publica (PSAC)

Objetivo 1

Mejorar la experiencia del cliente abordando las
percepciones de seguridad de los pasajerosy
empleados a través de la infraestructura.

Objetivo 2

Mejorar la experiencia del cliente abordando las
percepciones de seguridad de los pasajeros y
empleados a través de la transparencia y el uso de
datos y tecnologia.

Objetivo 3

Mejorar la experiencia del cliente relacionada con
la seguridad para personas con discapacidades y
personas mayores.

Objetivo 4

Monitorear estrategias para abordar a las personas
sin vivienda que se refugian en el sistema.

Objetivo 5

Monitorear estrategias que brinden alternativas a
la aplicacidn de la ley en el sistema.
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